g Comision Temporal del Consejo General del Instituto Federal Electoral para Realizar las
I ' I Investigaciones y Estudios Técnicos que Permitan Determinar la Viabilidad o No de

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL Utilizar Instrumentos Electronicos de Votacion en los Procesos Electorales Federales

El presente Informe, que se acompafia del Diagndstico, es resultado de los trabajos
realizados por la Comision Temporal del Consejo General del Instituto Federal Electoral
para Realizar las Investigaciones y Estudios Técnicos que Permitan Determinar la
Viabilidad o No de Utilizar Instrumentos Electronicos de Votacion en los Procesos
Electorales Federales.

Sin embargo, el Informe no representa sdlo la vision de dicha Comision Temporal
del Consejo General, sino del Instituto Federal Electoral en su conjunto, ya que en su seno
participaron todas las areas de la institucion que tienen algun punto de conexién con el
tema, esto es, las Direcciones Ejecutivas de Organizacion Electoral, del Registro Federal de
Electores, de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de Administracién, el Centro para
el Desarrollo Democrdtico, la Unidad Técnica de Servicios de Informatica, la Coordinacién
de Asuntos Internacionales y la Direccion Juridica.

Asimismo, en la elaboracién del Diagnodstico, se reconoce la participacién y guia de
los Partidos Politicos, Acciéon Nacional, Revolucionario Institucional, De la Revolucion
Democratica, Del Trabajo, Verde Ecologista de México, Convergencia y Nueva Alianza,
como de las representaciones del poder legislativo de dichos partidos, sin cuya
participacién hubiera sido imposible arribar a un Diagndstico tan sélido.

La H. Camara de Diputados instruyo al Instituto Federal Electoral, dentro de los
articulos transitorios del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal
2010:

“VIGESIMO QUINTO. Del presupuesto total asignado al Instituto Federal Electoral
para el ejercicio fiscal 2010, podra destinar recursos para iniciar investigaciones o
estudios técnicos que permitan determinar, en el mediano plazo, la viabilidad o no,
de utilizar instrumentos electronicos de votacidon en los procesos electorales
federales, que garanticen la efectividad y autenticidad del sufragio, asi como el
posible recuento de la votacidn, sin afectar el principio del secreto al voto.”

Derivado de ello, el Consejo General del Instituto Federal Electora aprobd el
Acuerdo CG678/2009 intitulado: ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO
FEDERAL ELECTORAL POR EL QUE SE CREA, CON CARACTER TEMPORAL, LA COMISION
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PARA REALIZAR LAS INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS TECNICOS QUE PERMITAN
DETERMINAR LA VIABILIDAD O NO DE UTILIZAR INSTRUMENTOS ELECTRONICOS DE
VOTACION EN LOS PROCESOS ELECTORALES FEDERALES, en el que se determind:

“Primero.- Se crea la Comision Temporal del Consejo General del Instituto Federal
Electoral para Realizar las Investigaciones y Estudios Técnicos que Permitan
Determinar la Viabilidad o No de Utilizar Instrumentos Electrénicos de Votacién
en los Procesos Electorales Federales.

Segundo.- La Comisién Temporal serd presidida por el Consejero Marco A. Bafios
Martinez, y como integrantes los Consejeros Ma. Macarita Elizondo Gasperin y
Arturo Sanchez Gutiérrez, quienes tendran derecho a voz y voto, fungird como
Secretario Técnico, el funcionario que designe el presidente de dicha Comisidon
entre el personal de apoyo adscrito a su oficina.

Ademas, con derecho a voz concurrirdn tanto los Consejero Electorales de los
diversos Grupos Parlamentarios del Poder Legislativo, como los representantes de
los institutos politicos acreditados ante el Consejo General.

Tercero.- La Comision temporal tendra como objeto realizar un diagndstico
integral que permita determinar si existe viabilidad o no para utilizar instrumentos
electronicos de votacion en los procesos electorales federales. Con este fin, se
estableceran los mecanismos idéneos, de coordinacion y colaboracion con las
areas ejecutivas, técnicas, coordinaciones y drganos colegiados del Instituto.

Cuarto.- La Comisién temporal celebrard el nimero de sesiones que sus
integrantes consideren necesarias de conformidad con lo establecido en la
normatividad aplicable, a las que siempre deberan comparecer los Directores
Ejecutivos de Organizacion Electoral, del Registro Federal de Electores y de
Capacitacién Electoral y Educacién Civica, el titular de la Unidad Técnica de
Servicios de Informatica, la titular del Centro de Desarrollo Democratico, el titular
de la Coordinaciéon de Asuntos Internacionales, asi como aquellos servidores
publicos del Instituto que por las funciones que desarrollan puedan contribuir al
mejor desarrollo de los trabajos de la Comision.

Quinto.- De conformidad con lo establecido en el punto de Acuerdo precedente
tanto el diagndstico, como un informe con los resultados, debera ser entregado al
Consejo General por la Comision Temporal a mas tardar el dltimo dia del mes de
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julio de 2010. Se entendera, que una vez que dichos trabajos hayan concluido,
también se extingue el objeto para la que fue creada, sin que ello sea dbice para
qgue el Consejo General en ejercicio de sus atribuciones cree nuevas Comisiones
temporales que trabajen sobre estos temas.”

Por lo anterior, se da cuenta que derivado del Diagndstico que acompaia al
presente Informe, el Instituto Federal Electoral determina que es viable la utilizacién de
instrumentos electrénicos de votacidn en los procesos federales, siempre y cuando se
cumplan dos premisas, que se modifique el Cddigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales y se dote de suficiencia presupuestal al Instituto. Asimismo, se
debieran reformar la Ley General del Sistema de Medios de Impugnacion en Materia
Electoral y, en su caso, el Cédigo Penal Federal.

De cumplirse ambos supuestos, el Instituto Federal Electoral estaria en aptitud de
realizar una prueba piloto vinculante en el proceso electoral 2011-2012, instalando cuatro
urnas electronicas en cada uno de los trescientos distritos que integran la geografia
electoral nacional. Considerando, que debieran utilizarse sélo en las elecciones de
Senadores de la Republica, en esta primera prueba vinculante.

Lo anterior, permitiria al Instituto avanzar en la implementacion de los
instrumentos electrdonicos de votacion en México, donde se considera que para poder
llegar a una implementacién total, llevaria minimo seis procesos electorales federales. De
ahi la necesidad de iniciar en el proceso 2011-2012.

En el Diagndstico se observa, como nueve entidades federativas y el Distrito
Federal tienen una legislacién que les permite su uso y, en especifico, resalta el hecho de
que en Coahuila, Jalisco y el Distrito Federal, su implementacion ya sea una realidad, como
lo es en diversos paises del mundo.

Se concluye que la eventual implantacién del uso de instrumentos electrénicos de
votacién debera partir de las siguientes premisas:

® Fortalecer los principios de legalidad, certeza y transparencia alcanzados por el
sistema electoral mexicano de nuestros dias.
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® Preservar la igualdad de oportunidades para el ejercicio del voto, sin sesgos ni
discriminacion social, politica o cultural.

® Producir un progreso en cuanto a la certeza y exactitud del cémputo en las
casillas y a la rapidez de transmision de los resultados.

® Generar ahorros en recursos humanos y materiales que permitan amortizar en
pocos anos la inversidn inicial en el nuevo sistema.

Los beneficios de un sistema electrénico de votacion de esta naturaleza serian:

e Eliminacion de la impresion previa de boletas electorales y de algunas de las
actas que se utilizan actualmente.

e Sustitucion del acto de recepcion de boletas electorales en los consejos
distritales (conteo, sellado y enfajillado) por un protocolo acorde para la
recepcioén de los equipos electrénicos de votacidn.

e Disminucion de la impresidn de documentacion complementaria.

e Reduccién de costos en el almacenamiento de la documentacion y materiales
electorales en la bodega central y en los transportes para su distribucién.

e Eliminacion en las casillas del escrutinio y computo actual.
e Eliminacion de errores de escrutinio y computo.

e Desaparicién de los votos nulos por error.

e Eliminacion del uso de crayones.

e Desaparicidon de boletas sobrantes.

e Eliminacion de la ilegibilidad de las actas de computo.

e Simplificacién en la integracion del paquete electoral.
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e Modificacion del proceso realizado por los consejos distritales para la captacion
de los resultados preliminares y, en su caso, los cdmputos distritales.

e Sustitucion del PREP y los conteos rapidos.

e Posibilidad de utilizarse para elecciones estatales, con todos los beneficios
descritos.

e Que no es necesario que se ejercite a los funcionarios de las Mesas Directivas de
Casilla en el llenado de las actas de escrutinio y computo.

e Que al eliminarse la urna, no se requiere capacitacién a los funcionarios de las
Mesas Directivas de Casilla, en el armado de ese material.

e Que no sera necesario que los funcionarios de las Mesas Directivas de Casilla
realicen la clasificacién, conteo y registro de votos en la casilla, ya que la
maquina electronica lo realiza de manera automatica y emite el acta de
escrutinio y computo.

e Que la integracidon del paquete electoral se simplifica por lo que seria mas
sencillo explicar y ejercitar su conformacion, por los funcionarios de las Mesas
Directivas de Casilla.

El sistema actual de votacién cumple los principios de legalidad y certeza, asi como
las condiciones de confiabilidad, igualdad de acceso para los electores y facilidad para la
emision del sufragio. Sin embargo, los procedimientos empleados son manuales y
dependen completamente del desempefio de los funcionarios de casilla. El factor humano
genera frecuentemente problemas que, son susceptibles de superarse o atenuarse, y
mejorar con ello la calidad de las elecciones. Estos problemas son:

Por parte de los electores:

v" Errores en el marcado de la boleta.
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v' Confusion al momento de depositar sus papeletas en las urnas
correspondientes (cuando se trata de mas de una eleccion).

Por parte de los funcionarios de casilla:
v Confusion en el escrutinio de los votos.
v’ Calificacién errénea de votos nulos.
v Errores en el llenado de las actas.
v

Aun y cuando no depende de los funcionarios de casilla, traslado tardio de
resultados desde las casillas alejadas o mal comunicadas.

Lo anterior podria solucionarse, con la implementacién del uso de instrumentos
electrénicos de votacidn en los procesos federales, lo que ademds ayudaria a fortalecer el
principio de certeza en los comicios.

Del Diagndstico se desprende que existen diversos aspectos a considerar en el
empleo, en su caso, de mecanismos de votacién electrénica a nivel federal en México, de
tal forma que los expertos nacionales e internacionales recomendaron, que:

e E| sistema de votacién electrénica que se implemente debe garantizar la
efectividad, autenticidad y secrecia del sufragio, asi como el posible recuento
de la votacion.

e Se debe considerar el tiempo que tardard una persona en emitir su voto en la
urna electrénica y, de acuerdo con ello, pensar en una mejor distribucién de la
cantidad de electores por casilla y en la conveniencia de modificar el nimero
de casillas.

® Es preciso reevaluar las habilidades que deben tener los funcionarios de las
Mesas Directivas de Casilla, asi como adecuar la capacitacién que se les brinda
a efecto de que estén familiarizados con el sistema el dia de eleccién y recurran
a los planes de contingencia en caso de fallas.

® |aleytendria que contemplar nuevas causas de nulidad de las elecciones.
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e Es conveniente que se contemple la opcién de voto nulo y de voto por un
candidato no registrado.

® En los paises y regiones donde se ha recurrido a esta modalidad de voto, el
proceso de implementacion ha sido gradual.

® Se considere a los representantes de los partidos politicos como miembros de
la Comision del Consejo General del IFE que tome decisiones y que regule la
operacion del sistema de sufragio electrénico. De esta manera, se podran
escuchar las quejas y detectar posibles fallas del sistema. Ademas, los partidos
politicos tendrian un espacio para dar a conocer sus recomendaciones y
propuestas, mismas que abonarian a la aceptacion del sistema.

® Lla urna electrénica empleada en elecciones federales pueda operar en
condiciones de mucha humedad, en climas muy calurosos o muy frios, durante
largas jornadas y que sea resistente a los procesos de traslado e instalacién.

e El disefio de la urna electrdnica debe otorgar al elector un lapso para verificar si
su voto fue emitido de manera correcta, es decir, si realmente marcé la opcién
de su preferencia; si el sufragante detecta un error, la maquina le permitira
corregir y confirmar el voto sélo hasta estar seguro de haber seleccionado la
opcién deseada.

e La votacion electrénica permite reproducir boletas electorales en varios
idiomas por lo que, en el caso de México, se podria aprovechar esta ventaja
para la elaboracion de boletas en lenguas indigenas.

e Conviene que, tras sufragar, el elector pueda visualizar su comprobante de
voto impreso y asi verificar que el papel registré efectivamente la opcién
elegida. Ello genera confianza en el ciudadano.

e Se determinen las reglas y parametros de certificacion del sistema y de
evaluacion de las maquinas en uso.

e Se disefien maquinas de votacidon que sean de manejo sencillo para los
votantes.

® Se tengan previstas las condiciones de la relacion entre la empresa proveedora
de las maquinas, de ser el caso, y el estado mexicano.

e |alegislacién deberd decidir si, en caso de recuento, el voto se ubica en el disco
duro en donde se almacena la informacion, o si el sufragio se encuentra en el
comprobante impreso. La definicién de “voto” es crucial para evitar lagunas
legales.

® Es preciso garantizar que nadie pueda identificar por quien voté un elector
determinado, por lo que la configuracién informdtica debe evitar que se
relacione la secuencia de los sufragantes con el sentido de su voto.
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® Es pertinente establecer medidas de contingencia o un plan alternativo en caso
de presentarse problemas en el funcionamiento del sistema electrénico o
averias en las urnas.

® En el caso de México, tendria que reformarse el Codigo Federal de Instituciones
y Procedimientos Electorales y la Ley General del Sistema de Medios de
Impugnacion.

Si bien, en el articulo 41 de nuestra Constitucion Federal, se establece cémo a
través del sistema de partidos, el pueblo mexicano elige a sus representantes. Es en las
leyes secundarias (Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales o COFIPE)
donde se determinan las normas y requisitos para la intervencion de los partidos en el
proceso electoral, el acceso de los ciudadanos y los partidos politicos mediante el sufragio
universal, libre, secreto y directo.

Dado que el precepto constitucional sélo establece los principios rectores del
sufragio, no limita si éste debe ejercerse a través de los medios tradicionales o
electronicos, por lo que es factible y juridicamente viable la regulacion del voto
electrénico en la norma secundaria sustantiva (COFIPE).

Robustece lo anterior las experiencias del ejercicio del sufragio por medios
electronicos, implementadas en diversas entidades en el pais.

En este tenor, en el actual marco normativo en materia electoral federal no se
restringe la implementacién de medios electrdnicos para emitir el voto en las elecciones
federales, por lo que se reitera factible, su regulacion.

Por otro lado, sélo en el Libro Sexto del Cddigo Federal Electoral de Instituciones y
Procedimientos Electorales, titulado del voto de los mexicanos residentes en el extranjero,
se establece la posibilidad de que el Consejo General determine el uso de medios
electronicos para el computo de los resultados y la elaboracion de actas e informes
relativos al voto de los electores residentes en el extranjero, pero no para la emisién del
sufragio por dichos medios. Ademas que se faculta a la Junta General Ejecutiva para poder
utilizar medios electrdnicos, para colocar la leyenda “votd” al lado del nombre del elector
en la lista nominal correspondiente.

Por lo anterior, se insiste que para poder implementar el uso de instrumentos
electrénicos de votacion en el nivel federal en México, es requisito sine qua non una
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reforma al COFIPE. Previo a considerar cudl debiera ser el sentido de la reforma, deben
tomarse en cuenta algunas consideraciones en el ambito internacional y otras derivadas
de la experiencia nacional en el ambito estatal.

La Red de Conocimientos Electorales (Aceproject)’ ha sostenido que la
introduccion de nuevas tecnologias que se pretendan aplicar en procesos electorales debe
ser gradual y bien planificada. De igual manera, ha definido consideraciones
administrativas a seguir para garantizar una correcta y eficaz implementacién de
tecnologias electorales, mismas que son pertinentes enumerar dado el objeto del
presente documento.

Las consideraciones aplicables en la etapa prelegislativa, ante una eventual
implementacion del voto electrdnico, son las siguientes:

a) Definicién precisa de las necesidades de adquirir o desarrollar subsistemas de
votacion electrdnica;

b) Evaluar la capacidad institucional de los organismos electorales para aplicar
estos dispositivos tecnologicos-electorales;

c) Establecer una ruta critica institucional con la debida anticipacidon que permita
contar con el tiempo necesario para evaluar el funcionamiento de los
subsistemas de votacidn electrdonica de manera previa a su implementacion;

d) Establecer procesos previos de consulta dirigido a los actores politicos,
organismos electorales, instituciones académicas y organismos certificadores
externos;

e) Contar con un marco legal electoral ex profeso que permita la incorporacion
tecnoldgica electoral;

f) Determinar si la estructura de las autoridades administrativas electorales tiene
capacidad de adaptarse al nuevo contexto tecnolégico electoral;

g) Considerar competencias técnicas;

h) Determinar la justificacion y necesidad de que la implementacion de la
votacidn electrénica sean acordes con las necesidades de orden politico-
electoral y aceptacidn publica y social del voto electrénico;

i) Establecer el costo-beneficio desde el punto de vista presupuestal y electoral;
por ejemplo, en algunos paises la introduccién del voto electrénico tiene un
alto impacto presupuestal que sélo se va amortizando hasta después de dos
procesos electorales;

! http://aceproject.org/



‘ I F E Comision Temporal del Consejo General del Instituto Federal Electoral para Realizar las

Investigaciones y Estudios Técnicos que Permitan Determinar la Viabilidad o No de

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL Utilizar Instrumentos Electronicos de Votacion en los Procesos Electorales Federales

j) Considerar que la tecnologia electoral en las urnas electrénicas implica una
inversidon presupuestal considerable, por lo que se debe agotar la utilizacién de
cierta tecnologia especifica, al menos durante un plazo relativamente mediano,
para considerar que tuvo rentabilidad politica y presupuestaria el subsistema
de votaciodn electroénica.

Finalmente, se destaca que el Instituto Federal Electoral, no esta en posibilidades
de determinar los costos exactos del uso de instrumentos electréonicos de votacién en los
procesos electorales federales, toda vez que para ello se necesitaria la reforma legal
mencionada y, una vez, que conozca cuadles son las caracteristicas a las que deben
responder dichos instrumentos y cuantos de ellos se necesitaran, entonces el IFE estaria
en posibilidad de plantear al H. Congreso de la Unidn a cuanto ascenderia el presupuesto
exacto necesario para la implementacién de una primera prueba en el proceso electoral
federal 2011-2012. Sin embargo, en los términos del Diagndstico, con la informacion
disponible, se presenta el siguiente estimado de costos totales:

Urna Electronica Urna Electronica Urna Electronica  Boleta Electrénica

Descripcion DF Coahuila Jalisco (IFE-DEOE)
Total 120,234,201.00 94,244,601.00 86,548,398.00 61,736,143.00
Urnas 76,351,840.00 50,362,240.00 42,666,037.00 17,853,782.00

Gasto estandar 42,426,361.00 42,426,361.00 42,426,361.00 42,426,361.00
VME 1,456,000.00 1,456,000.00 1,456,000.00 1,456,000.00
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